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TOMMATECH GMBH
Fotovoltaik Modiiller icin
SINIRLI GARANTI BELGESI

Isbu sinirli garanti belgesi yalmzca TommaTech GmbH tarafindan iiretilen TommaTech marka
fotovoltaik modiiller (“PV Modiil”) i¢in gecerlidir.

A) PV Modiillerin On Bes Yillik Simirh Garantisi

TommaTech GmbH, iiretmis oldugu TommaTech marka PV Modiillerin imalatindan kaynakli olarak
meydana gelebilecek kusur ve/veya arizalarin, miisteriye diizenledigi satig faturasi tarihinden itibaren
15 (onbes) yil siireyle isbu sinirli garanti kapsaminda oldugunu kabul eder.

B) 30 Yil Simirh Gii¢ Cikis Garantisi (PERC Monokristal i¢cin %680 / %690, TOPCon i¢in %87,4 /
%94,6)

TommaTech GmbH, TommaTech marka PV Modiillerin isbu garanti belgesinde belirtilen garanti
kosullarina uygun olarak kullanilmalar1 sartiyla, PV Modiillerin, Miisteriye satis tarihinden itibaren;

PERC Monokristal hiicre teknolojisi kullanilan PV Modiiller icin;
a) ik 15 (onbes) y1l iginde satis sirasinda belirlenen en diisiik nominal giiciiniin en az %90’ma denk
gelen bir giic ¢ikisi sergileyecegini,

b) 11k 30 (otuz) y1l iginde ise satis sirasinda belirlenen en diisiik nominal giiciiniin en az %80’ine denk
gelen bir giic ¢ikisi sergileyecegini garanti eder.

TOPCon hiicre teknolojisi kullanilan PV Modiiller icin;

a) i1k 15 (onbes) y1l iginde satis sirasinda belirlenen en diisiik nominal giiciiniin en az %94,6’sina denk
gelen bir giic ¢ikisi sergileyecegini,

b) i1k 30 (otuz) y1l iginde ise satis sirasinda belirlenen en diisiik nominal giiciiniin en az %87,4’iine denk
gelen bir giic ¢ikisi sergileyecegini garanti eder.

TommaTech GmbH, garanti kosullarina uygun olarak kullanilmig olmalar1 sartiyla eksik gii¢ ¢ikisi tespit
edilen PV Modiilleri kendi takdirine bagl olarak tamir edebilir veya mevcut solar sisteme ilave PV
modiil temin edebilir.

TommaTech GmbH’nin giines enerjisi panellerindeki gii¢ 6lgtimleri standart test kosullari olan AM 1,5
151k spektrumunda, 1.000 W/m? 1s1mim olacak sekilde ve 25°C panel sicakligi kosullarinda TommaTech
GmbH tarafindan alinmistir. TommaTech GmbH uluslararasi standartlar ile uyumlu olarak akredite olan
laboratuvarlarda kalibrasyonlar1 yapilmis cihazlardan 6l¢iim almaktadir.

C) Garanti istisnalar

1) ilave PV Modiil temin edilmesi/eklenmesi veya PV Modiiliin degistirilmesi ya da tamir edilmesi
belirtilen garanti siiresini uzatmaz, ikame garanti siiresi saglamaz.

2) Garanti siiresi igerisinde gerceklesip gerceklesmedigi fark etmeksizin asagida belirtilen hususlar PV
Modiiller i¢in belirlenen sinirli garanti kosullarinin kapsami disinda kalacaktir.
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a) PV Modiiller ile diger malzeme, ekipman ve cihazlarin montajindan, kurulumundan veya
uygulamalarindan kaynaklanan sorun, kusur ve arizalar,

b) TommaTech GmbH nin iireticisi olmadigi malzeme, cihaz ve ekipmanlardan veya bu malzeme, cihaz
ve ekipmanlarin montaj, kurulum ve uygulamalarindan kaynakl olarak PV Modiiller ile diger malzeme,
ekipman ve giines enerjisi santrali sisteminde meydana gelen sorun, kusur ve arizalar,

c) PV Modiillerin nakliyesinden ve uygun olmayan sartlar altinda depolanmasindan kaynaklanan sorun,
kusur ve arizalar,

d) Kurulum yapilacak yerin ve bolgenin PV Modiiliin 6zelliklerine uygun olmamasi sebebiyle meydana
gelen sorun, kusur ve arizalar,

e) Kurulum yapilacak lokasyondaki elektrik alt yapisindan kaynakli olarak PV Modiillerin, diger
malzeme, ekipman ve giines enerjisi santrali sisteminde meydana gelen sorun, kusur ve arizalar,

f) Uretici talimatlarina, kullanim kilavuzlarina ve PV modiillerin iizerinde yer alan etiketlere uygun
olmayan kurulum ve uygulamalardan kaynaklanan sorun, kusur ve arizalar,

g) Yetkisiz veya uygunsuz iiretim, degisim, bakim, islem veya degisiklikler ile yanlis kurulum, montaj
ve uygulamalar nedeniyle olusan sorun, kusur ve arizalar,

h) PV Modiiliin, mekanizmasinin, tesisatinin, par¢asinin veya ekipmanlarinin yerinden g¢ikarilmasi
nedeniyle olusan sorun, kusur ve arizalar,

1) Uygunsuz veya yanlis kullanimdan, kullanici hatalarindan dogan sorun, kusur ve arizalar ile ihmalen
veya kasten sebep olunan zararlar,

i) PV Modiillerin, bunlarla sinirli olmamakla birlikte araglar, gemiler vb. hareketli birimler iizerinde
kullanilmasi sebebiyle olusan sorun, kusur ve arizalar,

J) Bunlarla sinirli olmamakla birlikte, elektrik kesintileri, elektrik dalgalanmalari, yildirim, patlama,
yangin, sel, deprem, tayfun, kasirga, hortum, yanardagi patlamasi, tsunami, PV Modiile veya ¢evresine
yildinim diismesi, kar ve tuz hasarlari, hava ve doga olaylari, dogal afetler, asit yagmurlari, duman, hava
kirliligi veya diger kirlilikler, PV Modiiliin tizerinde olusan kir veya toz, vandalizm (kasta veya ihmale
dayanan zararin PV Modiiliin alicisi, kullanicisi veya 3. kisiler tarafindan gergeklestirildigi fark
etmeksizin), sivil itaatsizlik, miicbir sebep vb. dis etkenlerden ve Ongdriilemeyen durumlardan
kaynaklanan ihmali veya kasti kaza, sorun, kusur ve arizalar ile TommaTech GmbH’nin kontrolii
disinda gerceklesen sorun, kusur ve arizalar,

k) Ucan nesneler dahil canli veya cansiz varliklardan kaynaklanan dis darbeler ve etkiler nedeniyle PV
modiillerin 6n cam ylizeyinde meydana gelen kirllma, ¢atlama veya hasarlar,

I) PV Modiillerin modelinin, tipinin, etiketinin veya seri numarasinin degistirilmis veya silinmis olmasi
veya okunaksiz hale getirilmesi,

m) PV Modiilleri satin alan misterilerin/kullanicilarin, PV Modiilleri ve/veya PV Modiilii olusturan
malzeme ve ekipmanlart TommaTech GmbH’nin patent, faydali model, marka, telif, tasarim haklar1 vb.
fikri miilkiyet haklarimi ihlal edecek sekilde kullanmasi,

n) Canli (insan, hayvan vb.) veya cansiz varliklarda meydana gelen bedeni (6liim, yaralanma vb.) veya
cismani zararlar,

3) Isbu sinirh garanti kosullar1 yalnizca garanti kapsaminda degistirilen veya tamir edilen PV Modiillerin
bulundugu konuma yeniden nakledilmesine iliskin masraflar1 kapsamakta olup PV Modiillerin
TommaTech GmbH’ye iadesi, kurulumu, yerinden kaldirilmasi, yeniden kurulumuna iligkin nakliye
masraflarini kapsamaz.
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4) Garanti siiresi sona eren PV Modiiller igin higbir talepte bulunulamaz. Garanti kapsami disinda kalan
PV Modiillerin tamiri veya yeni bir PV modiil ile degistirilmesi konusunda TommaTech GmbH nin
higbir yiikiimliiliigii bulunmamaktadir.

D) Garanti Kosullarimin Uygulanabilirligi

1) Isbu sinirh garanti kosullari, yalmizca TommaTech GmbH ve yetkili satis noktalar1 tarafindan satilan
TommaTech marka PV Modiiller i¢in gegerlidir. Ayrica isbu sinirlt garanti kosullari, periyodik bakim
ve onarimlart yalnizca TommaTech GmbH veya TommaTech GmbH tarafindan yetkilendirilmis
kisilerce yerine getirilmis olan TommaTech marka PV Modiiller acisindan gecerli olacaktir. isbu simirl
garanti kosullarinin uygulanmasi talebinde bulunan kisilerin, PV modiilleri TommaTech GmbH veya
yetkili satis noktasindan satin aldigini, ayrica bu kisi/sirketlerden satin aldigi PV modiillerin periyodik
bakim ve onarimlarinin TommaTech GmbH veya TommaTech GmbH tarafindan yetkilendirilmis kisiler
tarafindan yerine getirilmis oldugunu yazili olarak ilgili belge ve faturalarla ispatlamasi gerekmektedir.

2) TommaTech GmbH veya yetkili satis noktasina garanti kapsaminda bagvuruda bulunurken PV
Modiillerin modelinin, hata/ariza tipinin, PV Modiiliin etiketinin iizerinde bulunan seri numarasinin
yazili olarak bildirilmesi gerekmektedir.

3) Demonte edilen, sokiilen veya degistirilen PV Modiillerin miilkiyeti bedelsiz olarak TommaTech
GmbH’ye ait olacaktir. Garanti kapsaminda yapilan basvuruya konu PV Modiil tipinin veya modelinin,
bagvurunun TommaTech GmbH’ye mevzuata uygun bir sekilde ulastirildigs tarih itibariyle tiretiminin
durdurulmus olmasi durumunda TommaTech GmbH’nin bagvuruya konu PV Modiil yerine baska bir
PV Modiil tiiriinii (farkli boyut, renk, sekil veya giigte) temin etme hakki bulunmaktadir.

4) isbu sinirh garanti kosullar1, PV Modiillerin kurulumlarinin/montajinin yapildig1 ilk yerde kalmalart
sartiyla, kurulduklari/monte edildikleri giines enerji santrali sisteminin yeni sahipleri i¢in de gegerli
olacaktir.

E) Garanti Simirlamalari

Isbu garanti belgesinde belirtilen simirli garanti kogullarin1 asan veya bu kosullara aykiri olan agik veya
zimni garantiler ile diger tim yiikiimlilikler ve sorumluluklar, TommaTech GmbH tarafindan yazili
olarak kabul edilmedigi siirece TommaTech GmbH agisindan baglayict degildir ve TommaTech
GmbH’nin bu konuda higbir sorumlulugu bulunmamaktadir.

Hasar, sorun ve arizanin kaynagi, sebebi veya nasil meydana geldigi fark etmeksizin, TommaTech
GmbH, kar kaybi, tiretim kaybi, gelir kaybi, firsat kayb1 vb. dolayli, tesadiifi veya spesifik zarar ve
hasarlardan higbir kosulda sorumlu tutulamaz. TommaTech GmbH’nin, garanti kapsaminda kalan
herhangi bir zarara iligkin olarak toplam mesuliyeti, hi¢bir durumda bagvuruya/uyusmazIliga konu PV
Modiillerin TommaTech GmbH tarafindan diizenlenen fatura degerinden fazla olamaz.

Isbu garanti belgesinde belirtilen durum, kosul, {iriin veya malzemelerin ayrica miisteri ve/veya satict
tarafindan sigorta edilmis olmalar1 durumunda ilgili sigorta kurulusuna bagvuru yapilip sonug alinmadan
garanti kapsaminda satici/lireticiye higbir bagvuruda bulunulamaz. Sigorta kurulusunun karsiladigi
kisim i¢in satici/lireticiden ayrica bir hak ve talepte bulunulamaz, miikerrer ifa talep edilemez.

F) Gegerlilik
Isbu sinirl1 garanti belgesi, TommaTech GmbH tarafindan yeni bir degisiklik yapilincaya kadar gecerli
olacaktir.
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